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NOTA INTRODUTORIA

Os Indicadores de Atividade do Sector Servigos (IASS) € um indicador que tem por
finalidade proporcionar indicadores de evolugao a curto prazo em termos nominais, isto
€, a precos correntes da atividade das empresas do setor dos servicos mercantis nao
financeiros das seguintes variaveis:

» Volume de negécios (VVN);

» Emprego;

» Remuneracbes

E uma estatistica com recolha direta de dados, os resultados se apresentam em forma

de indices com o objetivo de medir variagdes em relacdo ao ano base 2014.

METODOLOGIA

Pretende-se descrever de forma resumida a metodologia utilizada nos Indicadores de

Atividade Setor Servigos.

AMBITO

Empresas sediadas no territério nacional cuja atividade principal se enquadre nas
atividades definidas nas Secgoes G, H, |, J, M, N, P, Q, R e S da CAE-CV Rev.1.

Sao excluidas as seguintes atividades:

» Servigos financeiros e seguros
» Atividades imobiliarias

A base de amostragem € a do IV Recenseamento Empresarial de 2012.

PERIODICIDADE DE REALIZAGAO DA OPERAGAO

Trimestral

TIPO DE iNDICE E PERIODO DE REFERENCIA

O IASS é do tipo Laspeyres com periodo de referéncia e valor 100 em 2014.

SELEGAO DA AMOSTRA

1. Constam na base de amostragem todas as empresas que registaram atualizagdes

nos ultimos 3 anos em pelo menos, uma das variaveis de estratificagao.



2. Calcula-se os quintis do valor acumulado do VVN por Divisdo (CAE a dois digitos).

Excluem-se da base de amostragem todas as empresas cujos respetivos valores sdo
inferiores ao primeiro quintil calculado por Divisdo de CAE. Portanto, a base de
amostragem deve garantir a representatividade de 80% do valor total do VVN por divisao
da CAE-CV Rev.1.

DIMENSAO DA AMOSTRA

A amostra € composta por 323 empresas cuja distribuicdo por atividade e escaldo de

pessoas ao servigo € a seguinte:

Escalao de pessoas ao servigo
Atividade Total
1-4 5-9 10-19 20-49 50-99 100-199 >=200

Comércio 7 8 15 16 16 4 2 68
Transportes e 0 4 5 7 3 4 5 28
Armazenagem

Alojamento & 3 1 10 7 5 5 8 39
restauragao

IfeiE D & 4 1 7 6 0 0 4 22
comunicagao

Outros servigos 50 44 36 19 5 5 7 166
Total 64 58 73 55 29 18 26 323




ANALISE DOS PRINCIPAIS RESULTADOS

O indice de volume de negdcios registou no primeiro trimestre de 2021, uma variagéo
homologa nominal de -21,6%, resultado superior em 17,0 pontos percentuais (p.p) ao

observado no trimestre anterior.
Os indices de emprego a tempo integral e total registaram variagdes homélogas de

-14,0% e -18,7%, respetivamente. O indice de remuneragbes brutas registou uma

diminuicao de 19,8% em termos homologos.

VOLUME DE NEGOCIOS

O indice de volume de negdcios registou no primeiro trimestre de 2021, uma variagéo

homoéloga de -21,6%.

Grafico 1 - Variagbes Homoélogas do indice de volume de negécios total e por secgao, %

20,0 12,3
G .
20,0 -84
-21,6
-40,0
-60,0
-80,0
-100,0 -91.2




As seccbes de comércio por grosso e a retalho; reparacao de veiculos automoveis e
motociclos, transportes e armazenagem e de alojamento e restauragcédo apresentaram
contributos mais relevantes para a variagao do indice agregado (7,0, - 4,8 e -18,0 pontos
percentuais), em resultado de 12,3%, -46,7% e -91,2% respetivamente. As
restantes/outras secg¢des apresentam uma contribuicdo de -5,4 pontos percentuais para

a variacao do indice.

Grafico 2 - Contribuigdes para a variagdo homoéloga do indice total do volume de

negocios por secgao (p.p)

10,0
7,0

50 A

-0,4
-50 A

-48
-10,0

-15,0 A

2200 -18,0




EMPREGO

Os indices de emprego nos servigcos a tempo integral (NPSR_I) e total (NPSR_IP)
apresentaram, no primeiro trimestre uma variagdo homologa de -14,0% e -18,7%,

respetivamente.

Grafico 3 - Emprego — indice Total e Secgdes
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REMUNERAGOES

O indice de remuneragdes brutas registou uma diminuigdo de 19,8% em termos

homalogos.

Grafico 4 - Remuneragdes — indice Total e Secgdes Variagdes Homoélogas, %
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ANEXO | - QUADROS

Quadro 1 - indice de volume de negécios nos servigos, por secgio e total

Base 2014 = 100

: Variagao
Indice volume de negdcios Variagao Trimestral (%) homologa
Seccgao Ponderador (%)
2020:1 | 2020:11 | 2020:11  2020:1V_ 2021:1  2020:11 | 2020:1ll | 2020:IV | 2021:I 2021:1
G 60,2 110,9 69,3 88,0 97,3 124,5 -37,6 27,1 10,6 27,9 12,3
10,8 113,3 29,5 43,1 61,9 60,4 -74,0 46,3 43,5 -2,4 -46,7
I 14,5 159,6 7,7 10,2 13,1 14,0 -95,2 33,2 28,4 6,6 -91,2
J 7,8 74,9 68,2 72,7 78,6 68,6 -9,0 6.5 7,9 -12,7 -8,4
Outras* 6,7 143,1 51,2 63,0 70,1 48,5 -64,2 22,9 11,5 -30,7 -66,1
Total 100 117,6 54,8 69,0 78,0 92,1 -53,4 26,0 13,0 18,1 -21,6
Quadro 2 - Indice de emprego nos servicos, por secgao e total
Base 2014 = 100
: Variacgao trimestral (%) Variagao
Indice de emprego a tempo integral homologo
Seccao Ponderador (%)
2020:1  2020:11  2020:111 | 2020:1V | 2021:1 | 2020:11 | 2020:11 | 2020:IV | 2021:l 2021:1
G 35,3 107,2 86,4 96,4 98,6 86,6 -19,4 11,6 2,3 -12,2 -19,2
H 10,5 97,6,0 87,9 80,6 81,9 120,2 -10,0 -8,3 1,6 46,8 23,2
1 22,4 105,4 50,4 57,4 53,2 63,7 -52,2 13,8 -7,2 19,7 -39,5
J 5,2 92,1 89,1 87,4 108,2 84,0 -3,3 -1,9 23,8 -22,3 -8,7
Outras* 26,6 111,8 100,1 106,1 106,6 110,9 -10,5 6,0 0,5 4,0 -0,8
Total 100,0 106,2 82,2 88,1 89,3 91,3 -22,6 7,1 1,4 2,3 -14,0
Quadro 3 - indice de emprego total (tempo integral e parcial) nos servigos, por secgio e total
Base 2014 = 100
indice de emprego total (tempo integral e Varlagdo trimestral (%) ry ari§géo
Secgcao Ponderador parcial) OT:/‘:I)oga
2020:1 | 2020:1  2020:11  2019:IV__ 2020:I 2020:11 2020:11 | 2020:1vV | 2021:I 2021:1
G 35,3 108,1 84,9 96,4 98,7 86,0 -21,5 13,6 2,5 -13,0 -20,5
H 10,5 111,7 100,2 101,5 111,6 137,35 -10,3 1,3 9,9 23,1 22,9
I 22,4 103,7 49,6 56,8 50,9 50,7 -52,2 14,6 -10,4 -0,5 -51,2
J 5,2 91,4 86,9 86,0 105,6 80,7 -5,0 -1,0 22,7 -23,6 -11,8
Outras* 26,6 114,7 96,2 103,1 104,7 104,4 -16,2 7,2 1,6 -0,3 -9,0
Total 100,0 108,4 81,7 89,3 91,3 88,1 -24,7 9,4 23 -3,6 -18,7
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Quadro 4 - indice de remuneragdes nos servigos, por secgio e total
Base 2014 = 100

Variagao
F—— - . homologa

Indice de remuneracoes Variagao trimestral (%)

Secgcdo Ponderador

(%)
2020:1 | 2020:1 2020:11 2019:IV | 2020:1 | 2020:1 | 2020:1l | 2020:IV 2021:1 2021:1
G 22,7 113,9 | 93,8 95,6 110,7 103,9 17,7 2.0 15,8 6,1 8,8
H 28,8 130,8 | 110,6 110,8 1054 1241 15,4 0,1 4,8 17,7 5,1
I 18,1 130,7 | 60,6 52,5 56,9 55,7 53,7 13,4 8,3 2,0 57,4
J 10,7 9,3 | 927 90,7 107,2 85,9 3,7 2,1 18,1 -19,9 -10,8
Outras* 19,7 108,5 | 87,1 94,0 102,0 111,3 -19,7 7.5 8,8 9,2 2,6
Total 100,0 118,5 | 85,9 86,5 94,9 95,0 27,5 0,7 9,7 0,1 -19,8
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Anexo Il - Notas Explicativas

Variagao trimestral = [trimestre t (ano N) / trimestre t-1 (ano N)] * 100 — 100

Variagdo homologa = [trimestre t (ano N) / trimestre t (ano N-1)] * 100 — 100

Os Indicadores de Atividade do Sector Servigos tém por objetivo proporcionar, através
dos indices de Volume de Negocios, Emprego e Remuneragdes nos servigos,
indicadores de evolucido do mercado de bens e servigos neste sector. Estes indices sao
calculados com base no inquérito aos indicadores de atividade do sector servigos. Trata-
se de um inquérito amostral realizado essencialmente por recolha direta, junto de

unidades estatisticas (empresas) sediadas no territério nacional.
Taxa de variagao trimestral

A taxa de variagao trimestral compara o nivel do indice da variavel num determinado
trimestre com o trimestre imediatamente anterior, em percentagem. Nota-se que esta
taxa pode ser influenciada por oscilagbes de natureza sazonal perante um padrao

estavel de sazonalidade.
Taxa de variagdao homoéloga

A taxa de variagdo homologa compara o nivel do indice entre o trimestre corrente e o
mesmo trimestre do ano anterior (por exemplo, 1° trimestre de 2021 com o 1° trimestre
de 2020). Esta taxa nao é influenciada por oscilagdes sazonais podendo, no entanto,

ser influenciada por efeitos localizados num ou em ambos os trimestres comparados.
Contribuicées

As contribuicdes de uma atividade ou sector S no indice geral se definem como a parte
da variacdo do indice geral que corresponde a esta atividade ou sector. Representa
assim o efeito individual de uma sec¢ao na formacgao de uma taxa de variagao do indice
total. Assim sendo, a soma das contribui¢cdes trimestrais de todas as atividades ou
sectores que compdem o indice geral é igual a variagao trimestral deste mesmo indice.

Este indicador é apresentado em termos de pontos percentuais.
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Siglas:

NPSR_I — Numero de pessoal ao servigo remunerado a tempo integral
NPSR_IP — Numero de pessoal ao servigo remunerado a tempo integral e parcial

Secgédo G — Comeércio por grosso e a retalho; reparagao de veiculos automoéveis e

motociclos
Secgéo H — Transportes e armazenagem
Secgéao | — Alojamento e restauragao (restaurantes e similares)

Seccao J — Atividades de informacgao e comunicagao

Outras* — Inclui nomeadamente as secgoes:

M — Atividades de consultoria, cientificas técnicas e similares

N — Atividades administrativas e dos servigos de apoio

P — Educacgao

Q — Saude humana e Acéo social

R — Atividades artisticas, de espetaculos, desportivas e recreativas

S — Outras Atividades de Servicos
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